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Regolamento per la prestazione di servizi forniti da Il Cilindro Magiko snc 

Il Cilindro Magiko snc è una società di consulenza finalizzata a dare supporto nella ricerca di personale nell’ambito 

domestico (baby sitter, tate, puericultrici, colf e badanti) 

Obblighi per Il Cilindro Magiko 

Il Cilindro Magiko non è responsabile del rapporto di lavoro tra il Cliente e la candidata da esso prescelto, né 

risponde di eventuali problemi sopravvenuti durante il servizio o della sua cessazione.  

Il Cilindro Magiko è tenuto ad erogare i servizi richiesti dal Cliente secondo i tempi ed i termini con esso convenuti. 

In un’ottica di diligenza, correttezza e tempestività, il Cilindro Magiko,prima di  effettuare l’invio di possibili 

candidature al Cliente, effettua un controllo sulla disponibilità della candidata per la richiesta inoltrata dal Cliente. 

Solo dopo aver ricevuto conferma della disponibilità della candidata, provvede all’invio del relativo profilo al Cliente. 

Il Cilindro Magiko non sottoscrive con le candidate un rapporto di esclusiva o un contratto d'impegno; le candidate 

possono, contemporaneamente alla proposizione presso il Cilindro Magiko, essere alla ricerca di lavoro attraverso 

altre modalità. 

Per tali motivi, Il Cilindro Magiko non garantisce ai propri Clienti la disponibilità delle candidate. Al momento del 

contatto da parte del Cliente, è possibile che le candidate possano aver trovato un altro lavoro, rifiutare l'offerta di 

lavoro, non essere raggiungibili, non presentarsi anche senza preavviso, cambiare la loro proposizione o, 

genericamente, non essere più disponibili. Di tali accadimenti Il Cilindro Magiko non può in alcun modo essere 

ritenuto responsabile. 

Al verificarsi di uno degli accadimenti sopra descritti, Il Cilindro Magiko si impegna ad effettuare una ulteriore ricerca 

di profili idonei entro i tempi stabiliti con il Cliente. L’eventuale indisponibilità di nuove candidate rispetto a quelle già 

sottoposte al Cliente, non comporta alcuna responsabilità a carico de Il Cilindro Magiko né determina il configurarsi 

di una inadempienza verso il Cliente. 

Importi dovuti al Cilindro Magiko 

Il Cliente è tenuto al versamento per l’intero degli importi dovuti a Il Cilindro Magiko per i servizi ad esso richiesti. In 
caso di mancato o parziale versamento nulla è dovuto da parte de Il Cilindro Magiko al Cliente. 

Nel caso in di variazione della tipologia di profilo ricercato dal Cliente che comporti una riduzione dell’orario 
lavorativo inizialmente indicato, il Cliente è tenuto a corrispondere al Cilindro Magiko la tariffa per il profilo 
inizialmente richiesto. A titolo esemplificativo e non esaustivo, qualora il Cliente, dopo aver inizialmente richiesto il 
profilo di candidate disponibili per impieghi Full Time (ovvero per un impegno lavorativo settimanale superiore alle 25 
ore), decida di impiegare una candidata come collaboratrice Part Time (ovvero per un impegno lavorativo 
settimanale compreso tra le 16 e le 25 ore), sarà tenuto a corrispondere al Cilindro Magiko la tariffa prevista per il 
profilo Full Time. 

Analogamente, la richiesta successiva di requisiti opzionali aggiuntivi per i quali è prevista una tariffa specifica verrà 
contemplata nel calcolo complessivo della tariffa da corrispondere al Cilindro Magiko per i suoi servizi. 

Quota di iscrizione 

Il Cliente si impegna ad effettuare l’iscrizione presso Il Cilindro Magiko, versando un importo pari a 60€ (IVA inclusa). 
La quota di iscrizione conferisce al Cliente il diritto di richiedere l’invio dei contatti delle candidate previamente 
sottoposte in forma gratuita. 

La quota di iscrizione non è dovuta dal Cliente nel caso in cui tra le candidate sottoposte non ve ne sia nessuna che 
risponde alle proprie esigenze. 
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La quota di iscrizione non è dovuta dal Cliente nel caso di acquisto di servizi in abbonamento 

 

Rapporto di lavoro con la candidata prescelta 

Il Cliente è responsabile della scelta della candidata, dell’assunzione della stessa ed è tenuto a rispettare la 
normativa sul lavoro dipendente e quanto previsto dal Contratto Nazionale di Lavoro (CNL) COLF. 

Il Cilindro Magiko non è in alcun modo responsabile del rispetto da parte del Cliente dei termini contenuti nella 

normativa sul lavoro domestico o dal CNL. In caso di mancata osservanza, Il Cilindro Magiko si riserva la facoltà di 

rifiutare ulteriori prestazioni al Cliente. 

 

Il Cliente si impegna a fornire a Il Cilindro Magiko comunicazione tramite fax o mail dell’avvenuto accordo con la 

candidata prescelta. Nel caso di cessazione del rapporto di lavoro la comunicazione dovrà avvenire tramite 

raccomandata A/R specificando le motivazioni della cessazione. 

Le comunicazioni di inizio e fine del rapporto di lavoro dovranno avvenire entro 5 giorni dalla firma dell’accordo o 

della cessazione del rapporto. 

Veridicità delle informazioni sulle candidate 

Le informazioni contenute nei profili delle candidate sottoposte dal Cilindro Magiko al Cliente sono riportate e 

certificate dalle candidate. Il Cilindro Magiko non è in alcun modo responsabile non puo’ essere in nessun caso 

ritenuto responsabile di false dichiarazioni e informazioni fornite dalle candidate. 

Il Cilindro Magiko provvede alla verifica delle informazioni fornite dalle candidate attraverso verifica telefonica delle 

referenze presentate dalle candidate. Nel rispetto delle vigenti disposizioni in tema di Privacy, Il Cilindro Magiko non 

fornirà eventuali referenze scritte o numeri di telefono dei precedenti datori di lavoro forniti delle candidate. La 

richiesta di presentazione di tali elementi dovrà essere effettuata direttamente dal Cliente alla candidata.  

Ogni altra garanzia su precedenti penali, civili, stato di salute o vaccinazioni, potrà essere fornita su espressa 

domanda del Cliente e relativo costo supplementare specificato da preventivo.  

Responsabilità 

Il Cilindro Magiko  non assume responsabilità giuridica, civile e penale per danni di qualsiasi genere che 
colposamente, volontariamente, fortuitamente o per cause di forza maggiore potessero essere arrecati al cliente o 
alle persone aventi causa con il cliente per le azioni, il comportamento, l'operato e le determinazioni dei candidati 
proposti dal Cilindro Magiko. 
Con la sottoscrizione del contratto il Cliente solleva Il Cilindro Magiko da ogni responsabilità giuridica, civile e penale 

al riguardo ed espressamente rinuncia ad avanzare qualsiasi pretesa e/o azione di richiesta di risarcimento danni 

per disguidi, disservizi e irregolarità che colposamente, volontariamente, fortuitamente o per cause di forza maggiore 

potessero essere arrecati al Cliente stesso o alle persone che si trovassero coinvolte nella prestazione dei servizi e 

svolgimento dell’attività lavorativa  

Recesso 

Il Cliente ha diritto di recesso del presente contratto entro 10 giorni dalla data del pagamento della quota di iscrizione 
o dei corrispettivi per i servizi richiesti secondo i termini esposti all'articolo 5 comma 3 del Dlgs 185/99. Il recesso 
deve essere comunicato attraverso raccomandata A/R all'indirizzo della sede legale del Cilindro Magiko: via Fabio 
Massimo 88, 00162 – Roma 

 



 

4 

QUANDO FARE I GENITORI è UN GIOCO DA BAMBINI 
 

Periodo di prova 

Il periodo di prova per la scelta della candidata è fissato in una settimana lavorativa e deve essere regolarmente 
retribuito in base alla retribuzione mensile prevista. La retribuzione è comunque dovuta sia in caso di esito positivo 
sia in caso di esito negativo del periodo di prova. 

 
Il Cliente si impegna a dare tempestiva comunicazione al Cilindro Magiko dell’inizio e della fine del periodo di prova 
con la candidata, a mezzo mail o fax.  

In caso di esito positivo del periodo di prova, il cliente è tenuto a versare al Cilindro Magiko gli importi previamente 
comunicati per il servizio di consulenza prestato. Tale disposizione non trova applicazione nel caso di acquisto di 
servizi in abbonamento 

Minimo preavviso per dimissioni o licenziamento 

In caso di dimissioni o licenziamento della candidata assunta, in mancanza di un contratto di lavoro o di un accordo 
in grado di disciplinarlo, il preavviso minimo per la chiusura del rapporto, non deve essere inferiore a due settimane 

Prestazioni gratuite o scontate 

In caso di esito negativo del periodo di prova, Il Cilindro Magiko si impegna a ricercare a titolo gratuito una sostituta 

in tempi e condizioni determinati insieme alla famiglia.  

Il Cilindro Magiko non sarà altresì tenuto alla presentazione gratuita di ulteriori candidature nei seguenti casi: 

 omessa comunicazione da parte del Cliente dell’inizio e della fine del periodo di prova con la candidata 
prescelta 

 mancato rispetto da parte del Cliente delle disposizioni in materia di lavoro subordinato, anche in riferimento 
a quanto stabilito dalla contrattazione collettiva nazionale di settore 

In caso di dimissioni della candidata prima dei 30/60/90 giorni dalla firma del contratto con il Cliente, allo stesso Il 

Cilindro Magiko riconoscerà uno sconto del 15% / 10% / 5% sulle tariffe in vigore. 

Assistenza per il ritorno al domicilio dopo le 22.00 

Nel caso in cui, su richiesta del Cliente, per motivi di urgenza o necessità dello stesso, l’orario di lavoro si protragga 
dopo le 22.00 e le parti non abbiano pattuito diversamente, il Cliente è tenuto a riaccompagnare la candidata al 
proprio domicilio, oppure a versare la somma supplementare di 15 € per il rimborso del taxi, oppure, se automunita, 

versare 4€ per il rimborso del carburante.  

Obbligatorietà del pasto 

Quando il servizio è prestato in modo continuato dalle ore 12.00 alle 15.00 oppure dalle ore 19.00 alle 22.00, il 
Cliente è tenuto a provvedere al pasto della candidata. 

Tutela dei Dati Personali 

Il trattamento dei dati avverrà, da parte del Cilindro Magiko, in conformità alla normativa in materia di tutela dei dati 
personali Decreto legislativo n°196/2003. 
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Con la sottoscrizione contratto il Cliente dichiara di conoscere in dettaglio le modalità di esecuzione dei servizi de Il 

Cilindro Magiko e di non avere alcuna contestazione o eccezione in merito ad essi avendoli trovati di pieno 

gradimento 

 

  

 

Data e Firma 

____________________________________ 

 


